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Klauzula za obavezan digitalni pregledvozilaprilikomugovaranjakasko osiguranja

Klauzula za obavezan digitalni pregled vozila prilikom
ugovaranja kasko osiguranja smatra se sastavnim dijelom
Op¢ih uvjeta za osiguranje automobilskog kaska odnosno
ugovora o osiguranju.

Prilikom ugovaranja kasko osiguranja (puni i djelomicni) u
obavezi ste dostaviti fotografije vozila sukladno Uputi za
fotografiranje vozila (dalje u tekstu: ispravne fotografije).

Zbog navedenog je izuzetno vazno da su prilikom ugovaranja
osiguranja i na polici osiguranja navedeni ispravni podaci za
kontakt (osobni podaci ugovaratelja osiguranja, adresa
prebivaliSta i e-mail adresa ukoliko ¢e biti potrebna dodatna
komunikacija).

Sto je obavezan digitalni pregled vozila?

Obavezan digitalni pregled vozila podrazumijeva fotografiranje
automobila iz razliCitih perspektiva sukladno Uputi za
fotografiranje vozila - obavezan digitalni pregled vozila prilikom
ugovaranja kasko osiguranja.

Na temelju zaprimljenih fotografija obavit ¢emo pregled
dostavijenih fotografija, a s ciliem provjere stanja vozila te
utvrdivanja postoje li na njemu eventualna prethodna osteéenja.

Sva ostecenja koja su nastala na vozilu prije sklapanja ugovora
0 osiguranju odnosno prije izdavanja policeosiguranja nisu u
pokri¢u te za njih ne postoji pravo na odstetu po ugovorenoj
polici za osiguranje motornih vozila.

Ukojem je roku potrebno ispravno fotografirati vozilo?

Vozilo za koje je ugovoreno kasko pokriée potrebno je
fotografirati prilikom sklapanja ugovora o osiguranju, a
najkasnije u roku od 15 dana od datuma izdavanja police
osiguranja (rok pocinje teci na dan izdavanja police i taj dan se
smatra prvim danom roka).

Zasto je vazno pravovremeno iispravno fotografirati vozilo?

Kasko pokri¢e ugovoreno je s obveznom odbitnom franSizom u
visini od 50 % koja se primjenjuje od datuma pocetka osiguranja
sve do dostave ispravnih fotografija vozila, odnosno do
zavrSetka obveznog digitalnog pregleda vozila. Drugim rije¢ima,
ako se dogodi kasko Steta prije nego su nam dostavljene
ispravne fotografije vozila, prilikom isplate Stete istu ¢emo
umanijiti za 50%, odnosno u istoj ¢ete sudjelovati s 50 % iznosa.

Sto se dogada s kasko pokriéem ako se ne dostave fotografije
vozila?

Zadrzavamo pravo jednostranog raskida svih kasko pokri¢a
ugovorenih vasom policom:

. u sluc¢aju kada u roku od 15 dana od datuma izdavanja
policene zaprimimo ispravne fotografije osiguranog vozila te
zbog navedenog nismo u mogucnosti izvrsiti digitalni pregled
vozila

. u sluaju kada digitalnim pregledom vozila

utvrdimo postojanje znacajnih prethodnih ostecenja

navozilu

. u slu¢aju kada nisu dostavljene ispravne
fotografije

U navedenim slu€ajevima obavijestit ¢emo vas o raskidu police
kasko osiguranja, pisanim putem ili elektronickom poStom
(ukoliko je ugovoreno sklapanje ugovora na daljinu) i u roku od
najviSe 7 radnih dana od dana isteka roka za fotografiranje
vozila.

Ako je do tog dana upla¢ena cjelokupna godiSnju premija
osiguranja, izvrsiti e se povrat neiskoriStenog dijela uplacene
premije.

Postoje li vozila koja su izuzeta od obveze fotografiranja
prilikom ugovaranja kasko pokri¢a?
Fotografiranje vozila nije potrebno provesti za:

« vozila za koje se radi obnova Groupama polica i po
prethodnoj polici postoje ispravne fotografije pri Eemu
od isteka prethodne police nije proslo vise od 7 dana

* za nova vozila

Gdje je potrebno poslati fotografije vozila?

Ako ispravne fotografije vozila Salje distributer osiguranja iste
treba ucitati kroz program za izradu polica osiguranja (GROW)
Ako ispravne fotografije vozila Salje ugovaratelj osiguranja iste
treba poslati na mail adresu info@groupama.hr s naznakom
imena i prezimena ugovaratelja osiguranja te broja police
osiguranja.

Obavljen je digitalni pregled vozila i $to sad?

Ako je uspjesno zavrSen digitalni pregled vozila, ispunjena je
obveza prema Osiguratelju i time prestaje primjena obvezne
odbitne franSize u visini 50 %.

Na daljnje ¢e se osiguranje primijeniti samo ona franSiza koja
je dobrovoljno ugovorena ili obvezna franSiza koja se
primjenjuje kod isplate druge i svake slijedece Stete unutar
jedne godine osiguranja.

U primjeni od: 14.11.2024.
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